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楽天モバイルの三⽊⾕キャンペーン利⽤者向けアンケート

アンケート概要 【所要時間1分】楽天モバイルの三⽊⾕キャンペーンに関するアンケート

調査会社 ランサーズ株式会社

調査対象サービス 楽天モバイル

調査期間 2025/9/11~9/17

対象者 楽天モバイルを利⽤している‧利⽤したことがある
男⼥95名

調査⽅法 インターネットアンケート

質問数 全9問

アンケート結果
使⽤メディア

https://www.benefitjapan.co.jp/sim/

アンケート結果
（Q.㼄~㼆）

lancersTaskId lancersResultId 楽天モバイルの三⽊⾕キャンペーンを利⽤したことがありますか？ 三⽊⾕キャンペーン利⽤時の状況をお答えください 三⽊⾕キャンペーンで何ポイント分の楽天ポイントをもらえましたか？

LTI007919384 LRI047927629 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 11,000ポイント

LTI007919384 LRI047930185 利⽤したことがある 楽天モバイル（ドコモ回線‧au回線）の料⾦プランからプラン変更 8,000ポイント

LTI007919384 LRI047930178 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047929738 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047929165 利⽤したことがある 新規お申し込みで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047929026 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047928615 知っているので利⽤してみたい 新規お申し込みで契約した 8,000ポイント

LTI007919384 LRI047928561 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 8,000ポイント

LTI007919384 LRI047928309 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047928222 知っているので利⽤してみたい 楽天モバイル（ドコモ回線‧au回線）の料⾦プランからプラン変更 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047927746 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047927674 知っているが利⽤する気はない 楽天モバイル（ドコモ回線‧au回線）の料⾦プランからプラン変更 8,000ポイント

LTI007919384 LRI047931713 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 11,000ポイント

LTI007919384 LRI047927394 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047927360 利⽤したことがある 新規お申し込みで契約した 7,000ポイント

LTI007919384 LRI047927039 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047926220 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047925460 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047925388 知っているので利⽤してみたい 新規お申し込みで契約した 11,000ポイント

LTI007919384 LRI047925373 利⽤したことがある 楽天モバイル（ドコモ回線‧au回線）の料⾦プランからプラン変更 8,000ポイント

LTI007919384 LRI047925367 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 8,000ポイント

LTI007919384 LRI047925331 知っているので利⽤してみたい 新規お申し込みで契約した 11,000ポイント

LTI007919384 LRI047925164 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047924969 利⽤したことがある 新規お申し込みで契約した 7,000ポイント

LTI007919384 LRI047942553 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047956972 利⽤したことがある 楽天モバイル（ドコモ回線‧au回線）の料⾦プランからプラン変更 7,000ポイント

LTI007919384 LRI047956686 利⽤したことがある 楽天モバイル（ドコモ回線‧au回線）の料⾦プランからプラン変更 8,000ポイント

LTI007919384 LRI047955095 利⽤したことがある 新規お申し込みで契約した 8,000ポイント

LTI007919384 LRI047953459 利⽤したことがある 新規お申し込みで契約した 11,000ポイント

LTI007919384 LRI047952798 利⽤したことがある 新規お申し込みで契約した 11,000ポイント

LTI007919384 LRI047952182 利⽤したことがある 新規お申し込みで契約した 11,000ポイント

LTI007919384 LRI047949742 利⽤したことがある 新規お申し込みで契約した 8,000ポイント

LTI007919384 LRI047948939 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047948771 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047948763 知っているので利⽤してみたい 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047943991 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047924815 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047942496 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047940595 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047940159 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 11,000ポイント

LTI007919384 LRI047938569 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047936231 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047936193 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047936149 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 8,000ポイント

LTI007919384 LRI047932838 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 11,000ポイント

https://www.lancers.co.jp/
https://network.mobile.rakuten.co.jp/
https://www.benefitjapan.co.jp/sim/
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LTI007919384 LRI047932340 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 8,000ポイント

LTI007919384 LRI047932265 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047931920 利⽤したことがある 楽天モバイル（ドコモ回線‧au回線）の料⾦プランからプラン変更 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047923958 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047924080 利⽤したことがある 新規お申し込みで契約した 11,000ポイント

LTI007919384 LRI047924075 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047924058 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047924035 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047924004 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047923995 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047923987 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 8,000ポイント

LTI007919384 LRI047923983 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047923982 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 11,000ポイント

LTI007919384 LRI047923976 利⽤したことがある 新規お申し込みで契約した 7,000ポイント

LTI007919384 LRI047923963 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047924115 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047923912 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047923908 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047923907 利⽤したことがある 新規お申し込みで契約した 11,000ポイント

LTI007919384 LRI047923905 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047923904 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047923897 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047923889 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047923877 利⽤したことがある 新規お申し込みで契約した 11,000ポイント

LTI007919384 LRI047923874 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047923871 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047923864 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 11,000ポイント

LTI007919384 LRI047924394 利⽤したことがある 新規お申し込みで契約した 7,000ポイント

LTI007919384 LRI047924791 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047924608 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047924589 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047924549 利⽤したことがある 楽天モバイル（ドコモ回線‧au回線）の料⾦プランからプラン変更 7,000ポイント

LTI007919384 LRI047924524 知っているので利⽤してみたい 楽天モバイル（ドコモ回線‧au回線）の料⾦プランからプラン変更 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047924496 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047924491 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047924465 知っているので利⽤してみたい 新規お申し込みで契約した 11,000ポイント

LTI007919384 LRI047924443 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 8,000ポイント

LTI007919384 LRI047924428 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047924417 利⽤したことがある 新規お申し込みで契約した 11,000ポイント

LTI007919384 LRI047923859 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047924379 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047924372 利⽤したことがある 新規お申し込みで契約した 7,000ポイント

LTI007919384 LRI047924275 利⽤したことがある 楽天モバイル（ドコモ回線‧au回線）の料⾦プランからプラン変更 11,000ポイント

LTI007919384 LRI047924249 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047924232 利⽤したことがある 新規お申し込みで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047924225 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047924189 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

LTI007919384 LRI047924184 三⽊⾕キャンペーンを知らない 楽天モバイル（ドコモ回線‧au回線）の料⾦プランからプラン変更 7,000ポイント

LTI007919384 LRI047924153 三⽊⾕キャンペーンを知らない 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 7,000ポイント

LTI007919384 LRI047924143 利⽤したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント

アンケート結果
（Q.㼇~㼉）

lancersTaskId lancersResultId キャンペーンの特典（乗り換え14,000、新規11,000ポイント）の魅⼒について、どの程度満⾜されましたか？ キャンペーン専⽤ページを⾒つけてから、申し込みを完了するまでの⼿続きは、どのくらい簡単でしたか？ ポイントが付与される条件や時期など、キャンペーンに関する説明はどのくらい分かりやすかったですか？

LTI007919384 LRI047927629 5 - ⾮常に満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047930185 4 - 満⾜ 3 - 普通 3 - 普通

LTI007919384 LRI047930178 5 - ⾮常に満⾜ 2 - 少し難しかった 3 - 普通

LTI007919384 LRI047929738 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 3 - 普通
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LTI007919384 LRI047929165 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047929026 5 - ⾮常に満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047928615 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047928561 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 2 - 少し分かりにくかった

LTI007919384 LRI047928309 4 - 満⾜ 3 - 普通 3 - 普通

LTI007919384 LRI047928222 4 - 満⾜ 3 - 普通 3 - 普通

LTI007919384 LRI047927746 5 - ⾮常に満⾜ 5 - ⾮常に簡単だった 5 - ⾮常に分かりやすかった

LTI007919384 LRI047927674 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047931713 4 - 満⾜ 3 - 普通 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047927394 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 3 - 普通

LTI007919384 LRI047927360 4 - 満⾜ 3 - 普通 3 - 普通

LTI007919384 LRI047927039 5 - ⾮常に満⾜ 5 - ⾮常に簡単だった 5 - ⾮常に分かりやすかった

LTI007919384 LRI047926220 5 - ⾮常に満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047925460 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 3 - 普通

LTI007919384 LRI047925388 4 - 満⾜ 2 - 少し難しかった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047925373 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047925367 4 - 満⾜ 5 - ⾮常に簡単だった 5 - ⾮常に分かりやすかった

LTI007919384 LRI047925331 4 - 満⾜ 3 - 普通 3 - 普通

LTI007919384 LRI047925164 4 - 満⾜ 2 - 少し難しかった 2 - 少し分かりにくかった

LTI007919384 LRI047924969 5 - ⾮常に満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047942553 5 - ⾮常に満⾜ 5 - ⾮常に簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047956972 3 - 普通 3 - 普通 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047956686 3 - 普通 3 - 普通 3 - 普通

LTI007919384 LRI047955095 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047953459 4 - 満⾜ 2 - 少し難しかった 5 - ⾮常に分かりやすかった

LTI007919384 LRI047952798 4 - 満⾜ 3 - 普通 3 - 普通

LTI007919384 LRI047952182 4 - 満⾜ 3 - 普通 3 - 普通

LTI007919384 LRI047949742 5 - ⾮常に満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047948939 5 - ⾮常に満⾜ 5 - ⾮常に簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047948771 5 - ⾮常に満⾜ 5 - ⾮常に簡単だった 5 - ⾮常に分かりやすかった

LTI007919384 LRI047948763 5 - ⾮常に満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047943991 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 2 - 少し分かりにくかった

LTI007919384 LRI047924815 5 - ⾮常に満⾜ 3 - 普通 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047942496 4 - 満⾜ 2 - 少し難しかった 2 - 少し分かりにくかった

LTI007919384 LRI047940595 5 - ⾮常に満⾜ 4 - 簡単だった 2 - 少し分かりにくかった

LTI007919384 LRI047940159 4 - 満⾜ 3 - 普通 2 - 少し分かりにくかった

LTI007919384 LRI047938569 4 - 満⾜ 3 - 普通 2 - 少し分かりにくかった

LTI007919384 LRI047936231 4 - 満⾜ 3 - 普通 2 - 少し分かりにくかった

LTI007919384 LRI047936193 4 - 満⾜ 5 - ⾮常に簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047936149 5 - ⾮常に満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047932838 3 - 普通 2 - 少し難しかった 1 - 分かりにくかった

LTI007919384 LRI047932340 4 - 満⾜ 3 - 普通 2 - 少し分かりにくかった

LTI007919384 LRI047932265 5 - ⾮常に満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047931920 4 - 満⾜ 3 - 普通 3 - 普通

LTI007919384 LRI047923958 5 - ⾮常に満⾜ 5 - ⾮常に簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047924080 5 - ⾮常に満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047924075 5 - ⾮常に満⾜ 5 - ⾮常に簡単だった 5 - ⾮常に分かりやすかった

LTI007919384 LRI047924058 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 3 - 普通

LTI007919384 LRI047924035 4 - 満⾜ 2 - 少し難しかった 2 - 少し分かりにくかった

LTI007919384 LRI047924004 5 - ⾮常に満⾜ 3 - 普通 3 - 普通

LTI007919384 LRI047923995 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047923987 5 - ⾮常に満⾜ 4 - 簡単だった 2 - 少し分かりにくかった

LTI007919384 LRI047923983 5 - ⾮常に満⾜ 4 - 簡単だった 5 - ⾮常に分かりやすかった

LTI007919384 LRI047923982 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047923976 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 3 - 普通

LTI007919384 LRI047923963 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047924115 5 - ⾮常に満⾜ 5 - ⾮常に簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047923912 4 - 満⾜ 3 - 普通 2 - 少し分かりにくかった

LTI007919384 LRI047923908 4 - 満⾜ 3 - 普通 3 - 普通
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LTI007919384 LRI047923907 4 - 満⾜ 5 - ⾮常に簡単だった 3 - 普通

LTI007919384 LRI047923905 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 3 - 普通

LTI007919384 LRI047923904 5 - ⾮常に満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047923897 5 - ⾮常に満⾜ 5 - ⾮常に簡単だった 3 - 普通

LTI007919384 LRI047923889 5 - ⾮常に満⾜ 4 - 簡単だった 3 - 普通

LTI007919384 LRI047923877 3 - 普通 3 - 普通 1 - 分かりにくかった

LTI007919384 LRI047923874 4 - 満⾜ 3 - 普通 2 - 少し分かりにくかった

LTI007919384 LRI047923871 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 1 - 分かりにくかった

LTI007919384 LRI047923864 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047924394 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047924791 5 - ⾮常に満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047924608 4 - 満⾜ 1 - 難しかった 1 - 分かりにくかった

LTI007919384 LRI047924589 5 - ⾮常に満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047924549 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047924524 5 - ⾮常に満⾜ 3 - 普通 2 - 少し分かりにくかった

LTI007919384 LRI047924496 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047924491 5 - ⾮常に満⾜ 5 - ⾮常に簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047924465 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 3 - 普通

LTI007919384 LRI047924443 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047924428 5 - ⾮常に満⾜ 5 - ⾮常に簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047924417 4 - 満⾜ 3 - 普通 2 - 少し分かりにくかった

LTI007919384 LRI047923859 5 - ⾮常に満⾜ 5 - ⾮常に簡単だった 5 - ⾮常に分かりやすかった

LTI007919384 LRI047924379 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 3 - 普通

LTI007919384 LRI047924372 3 - 普通 3 - 普通 2 - 少し分かりにくかった

LTI007919384 LRI047924275 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047924249 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 3 - 普通

LTI007919384 LRI047924232 5 - ⾮常に満⾜ 4 - 簡単だった 5 - ⾮常に分かりやすかった

LTI007919384 LRI047924225 4 - 満⾜ 2 - 少し難しかった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047924189 5 - ⾮常に満⾜ 3 - 普通 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047924184 3 - 普通 3 - 普通 3 - 普通

LTI007919384 LRI047924153 3 - 普通 5 - ⾮常に簡単だった 4 - 分かりやすかった

LTI007919384 LRI047924143 4 - 満⾜ 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった

アンケート結果
（Q.㼊~㼌）

lancersTaskId lancersResultId 申し込み後、実際にポイントが付与されるまでの期間について、満⾜度はいかがでしたか？ この「三⽊⾕キャンペーン」を、ご家族やご友⼈にどのくらい勧めたいと思いますか？ キャンペーン内容、通信速度など、楽天モバイルについてご意⾒があればお聞かせください。

LTI007919384 LRI047927629 4 - 満⾜ 5 - ぜひ勧めたい 楽天モバイルは、au docomo softbank 等の３代キャリアと⽐べると、格安で本当にオススメです！

LTI007919384 LRI047930185 4 - 満⾜ 4 - 勧めたい なし

LTI007919384 LRI047930178 2 - やや不満 3 - どちらとも⾔えない ‐

LTI007919384 LRI047929738 4 - 満⾜ 3 - どちらとも⾔えない 楽天ポイントが貯めやすいので魅⼒に感じます。

LTI007919384 LRI047929165 4 - 満⾜ 4 - 勧めたい Linkアプリは、iPhoneだと着信履歴が出ないのが残念です。

LTI007919384 LRI047929026 4 - 満⾜ 4 - 勧めたい 他社からの乗り換えで14,000ポイントをもらえたのは⾮常に魅⼒的でした。通信速度は場所によって波がありますが、
普段使いには問題なくコストを抑えながら楽天ポイントも貯められるのは⼤きなメリットだと感じました。

LTI007919384 LRI047928615 3 - 普通 4 - 勧めたい 楽天の他のサービスと多くコンテンツで連携して欲しい。

LTI007919384 LRI047928561 3 - 普通 3 - どちらとも⾔えない 楽天モバイルのサービスはとれもポイント等がついてお得感があります。

LTI007919384 LRI047928309 3 - 普通 4 - 勧めたい 友⼈から聞いた話では、以前はもっとポイントをもらえたようです。それでも⼗分お得なキャンペーンだと思います。

LTI007919384 LRI047928222 3 - 普通 4 - 勧めたい 三⽊⾕キャンペーンで１万ポイン相当をいただくことができ⾮常に満⾜できました。

LTI007919384 LRI047927746 3 - 普通 5 - ぜひ勧めたい ポイントアップしてくれたらさらにいいです。3gより安い料⾦も作ってほしいです。

LTI007919384 LRI047927674 5 - ⾮常に満⾜ 3 - どちらとも⾔えない 週末や⼣⽅など、個⼈的に通信速度が遅くなるところが気になる

LTI007919384 LRI047931713 4 - 満⾜ 4 - 勧めたい 楽天モバイルで、契約したが私の地域（愛媛県松⼭市）では、通信状況が悪く。圏外になることが多く使い物にならな
く、すぐに解約した

LTI007919384 LRI047927394 3 - 普通 4 - 勧めたい ポイントがたくさん貰えて嬉しかったです。

LTI007919384 LRI047927360 3 - 普通 3 - どちらとも⾔えない 他社からの乗り換えのほうが新規契約よりポイントが多いことに疑問は感じていた

LTI007919384 LRI047927039 5 - ⾮常に満⾜ 5 - ぜひ勧めたい 特になし

LTI007919384 LRI047926220 5 - ⾮常に満⾜ 5 - ぜひ勧めたい 最⼤14,000のポイントがたまり、しかも多様なキャンペーンにも応⽤できるので、とてもお得で活⽤しない⼿はないと
思います。

LTI007919384 LRI047925460 3 - 普通 4 - 勧めたい
ポイント付与時期はもう少し早ければもっと魅⼒的に感じます。

速度に関しては特に問題はないと思いますが、⾃宅にいる時でもたまに繋がりにくくなる時があるので、早くプラチナ
バンドに対応して欲しいと思います。
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LTI007919384 LRI047925388 4 - 満⾜ 3 - どちらとも⾔えない
三⽊⾕キャンペーンで⼤量のポイントをもらえたので、初期費⽤の負担が軽くなりとても助かりました。⼿続きもス

ムーズで、スマホの設定も簡単に⾏えました。通信速度も普段の利⽤では⼤きな不満はなく、料⾦とサービスのバラン
スが⾮常に良いと感じています。

LTI007919384 LRI047925373 4 - 満⾜ 4 - 勧めたい 特にありません。

LTI007919384 LRI047925367 5 - ⾮常に満⾜ 5 - ぜひ勧めたい コスパが良い

LTI007919384 LRI047925331 3 - 普通 4 - 勧めたい docomoよりも楽天モバイルの⽅法が、料⾦安いのに電波の繋がりが良い。

LTI007919384 LRI047925164 3 - 普通 4 - 勧めたい

auローミングで全国カバー率は安⼼。
が、au回線微妙〜って⼈は不向きか。

楽天4G基地局はまだまだで、
肝⼼の5Gは更に先の話。

契約前に4G㼈G基地局は確認必須。

LTI007919384 LRI047924969 4 - 満⾜ 5 - ぜひ勧めたい ポイント付与がもっと早かったらよかった。忘れたころに付与が始まって、そういえばポイント貰えるんだったと思い
だした。

LTI007919384 LRI047942553 4 - 満⾜ 4 - 勧めたい 何の問題もなく利⽤できている

LTI007919384 LRI047956972 4 - 満⾜ 3 - どちらとも⾔えない あまりない

LTI007919384 LRI047956686 3 - 普通 3 - どちらとも⾔えない

楽天モバイルの「三⽊⾕キャンペーン」は、専⽤リンクからの申し込みで楽天ポイントが多くもらえるのが魅⼒だと思
います。他社からの乗り換えなら⼀万円以上の還元も期待でき、実質の負担が軽くなる点はありがたいですね。通信速
度についてはエリアや時間帯で差を感じることがありますが、⽇常使いには⼤きな不便はありません。コストとサービ

スのバランスを考えると、挑戦してみる価値は⼗分にあると感じます。

LTI007919384 LRI047955095 3 - 普通 3 - どちらとも⾔えない とくにありません

LTI007919384 LRI047953459 3 - 普通 4 - 勧めたい
昔は楽天モバイルが繋がりにくいイメージだったが、今回は繋がりやすく、お得だと聞き⽗のために購⼊した。⼾建て

なので光の⼯事費を考えると、こちらの⽅が安い。

LTI007919384 LRI047952798 3 - 普通 4 - 勧めたい 特にないです。
現状で満⾜しています。

LTI007919384 LRI047952182 3 - 普通 3 - どちらとも⾔えない キャンペーンがもう少しわかりやすかったらよかったです

LTI007919384 LRI047949742 4 - 満⾜ 5 - ぜひ勧めたい 楽天モバイルをメインで使ってますが⽉３０００円程度で使い放題なのはコスパ最強すぎて他を利⽤することが出来な
くなりましたね。

LTI007919384 LRI047948939 3 - 普通 4 - 勧めたい ー

LTI007919384 LRI047948771 5 - ⾮常に満⾜ 5 - ぜひ勧めたい 店舗で住所を伝え5Gが⼊ることを確認したが、実際は電波がかなり悪いので、通信速度は当てにしないほうが良い

LTI007919384 LRI047948763 4 - 満⾜ 4 - 勧めたい 通信速度が遅いので注意が必要です

LTI007919384 LRI047943991 3 - 普通 5 - ぜひ勧めたい

住居は東京近郊、職場は東京23区内にありますが、通信速度などについては他のキャリアスマホと⽐べても、
違いを感じることは少なく、ストレスなく使⽤することが出来ています。

⼀部、ビルの地下街などでは電波が届きにくい箇所はありますが、許容範囲です。
楽天グループ利⽤するなら割引やポイント付与の特典も多く、かなり使い勝⼿は良いと思っています。

LTI007919384 LRI047924815 3 - 普通 4 - 勧めたい ポイントを⼤量に提供してくれるキャンペーンはとても魅⼒的で、楽天モバイルに切り替える理由になりました。
ただ、場所によって通信速度が変わってしまうのは少し気がかりで、整備を進めてほしいと思います。

LTI007919384 LRI047942496 4 - 満⾜ 4 - 勧めたい 通信速度が思ったより速く、快適に使えています。

LTI007919384 LRI047940595 4 - 満⾜ 5 - ぜひ勧めたい 結構⽥舎の部分に住んでいるので、通信速度も満⾜しています。

LTI007919384 LRI047940159 3 - 普通 3 - どちらとも⾔えない たまに通信状態が悪くなる

LTI007919384 LRI047938569 4 - 満⾜ 3 - どちらとも⾔えない もう少し屋内でも電波が良くなるといいな、と思いました。

LTI007919384 LRI047936231 3 - 普通 4 - 勧めたい 他社に⽐べて繋がりにくい時がある

LTI007919384 LRI047936193 3 - 普通 4 - 勧めたい
キャンペーン内容はわかりやすく、貰えるポイントは魅⼒的だった。ただポイントはある程度経ってから段階的に配布
される仕組みなのでやや待つことにはなった。通信速度や安定性などは、個⼈的な範囲では乗り換え前とそれほど差は

感じず、特に⼤きな不満はない。

LTI007919384 LRI047936149 4 - 満⾜ 5 - ぜひ勧めたい

楽天モバイルの「三⽊⾕キャンペーン」は、代表の三⽊⾕社⻑が打ち出す⼤胆な施策として注⽬されており、実質的に
利⽤者に⼤きな還元を⾏うのが特徴です。料⾦がさらにお得になるだけでなく、端末割引やポイント付与なども組み合
わせて、他社からの乗り換えや新規契約を強く後押しする内容になっています。その⼀⽅で、楽天モバイルの通信速度
についてはエリアや時間帯によってムラがあるとの声もあり、都市部では安定しているものの、郊外や建物の奥ではや
や不安定さを感じる場⾯があるのも事実です。しかし、料⾦の安さやキャンペーンの豪快さ、そして楽天経済圏でのポ
イント連携を考慮すると、コストパフォーマンスは⾮常に⾼いといえます。総合的に⾒ると、通信品質の安定性をどこ
まで重視するかで評価が分かれるものの、価格や特典を重視する⼈にとっては魅⼒的な選択肢になっていると感じま

す。

LTI007919384 LRI047932838 2 - やや不満 3 - どちらとも⾔えない ポイントは分割ではなく、できれば⼀括でもらいたい

LTI007919384 LRI047932340 3 - 普通 4 - 勧めたい キャンペーン内容を理解するのに時間がかかったので、もっとわかりやすくして周知してほしいです。

LTI007919384 LRI047932265 4 - 満⾜ 5 - ぜひ勧めたい 通信速度も気にならないし使い放題で3000円はすごく安い

LTI007919384 LRI047931920 4 - 満⾜ 4 - 勧めたい 通信が不安定な場所がある。

LTI007919384 LRI047923958 2 - やや不満 4 - 勧めたい キャンペーンを利⽤したが、ちゃんと利⽤できたかわからなかったため、ポイントが付与されるまで不安だった

LTI007919384 LRI047924080 5 - ⾮常に満⾜ 5 - ぜひ勧めたい キャンペーンのリニューアルにより新規契約者への特典が⼤幅に増えたことがとても嬉しく思います。

LTI007919384 LRI047924075 3 - 普通 3 - どちらとも⾔えない

過去に数年間楽天モバイル利⽤しており、約１年前に他社に変更していました。ちょうど乗り換え先から料⾦値上げの
連絡があったので再度の乗り換えを考えていました。今回、過去の利⽤者でも三⽊⾕キャンペーン初めてであればポイ
ント付与の対象ということが決め⼿となりました。以前利⽤していた時期も品質には満⾜していたので安⼼感もありま

した。

LTI007919384 LRI047924058 3 - 普通 4 - 勧めたい キャンペーンや⽉額料⾦は満⾜ですが、都⼼でも地下やビル内で繋がりにくい事が結構あるので、そこが改善されたら
他の⼈にも勧めやすくなると思う。
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LTI007919384 LRI047924035 3 - 普通 4 - 勧めたい 速度、品質とも特段問題なくお得に乗り換えられた

LTI007919384 LRI047924004 2 - やや不満 4 - 勧めたい 乗り換えで貰えるポイントで数か⽉分の代⾦を⽀払えるのでとてもお得に感じる。

LTI007919384 LRI047923995 4 - 満⾜ 3 - どちらとも⾔えない もっと通信速度を速くしてほしい。

LTI007919384 LRI047923987 3 - 普通 4 - 勧めたい 特典付与までの経緯や⽇数がわかりにくかったが、それ以外は概ね満⾜しており、ポイントも楽天経済圏で有効に活⽤
した。

LTI007919384 LRI047923983 5 - ⾮常に満⾜ 4 - 勧めたい

他社からの乗り換えで14,000ポイントもらえるというのはとても魅⼒的でした。⼿続きもオンラインで簡単にできたの
で、特に不便に感じることはありませんでした。ポイントの付与もスムーズで、申し込みから数ヶ⽉後にはきちんと付

与されたので満⾜しています。

通信速度については、私が住んでいる東京都内や郊外では特に問題なく快適に使えています。建物の中や地下だと少し
電波が弱くなることがたまにありますが、それ以外は問題ありません。

LTI007919384 LRI047923982 4 - 満⾜ 4 - 勧めたい 楽天ポイントが欲しくて楽天モバイルにしましたが、電波状況が悪いときがあるので、改善してほしいと思います。

LTI007919384 LRI047923976 2 - やや不満 3 - どちらとも⾔えない 㼇Gになることが多い

LTI007919384 LRI047923963 4 - 満⾜ 5 - ぜひ勧めたい 通信速度はほかのものと⽐べて遅いですが、⽇常で使うのにはあまり問題はありませんでした

LTI007919384 LRI047924115 4 - 満⾜ 5 - ぜひ勧めたい 還元キャンペーンは有難いですが通信が遅くなることがあるので基地を増強してほしい

LTI007919384 LRI047923912 2 - やや不満 3 - どちらとも⾔えない 通信速度の安定さは、以前ソフトバンクを使っていた時よりもストレスがたまるなと感じます。

LTI007919384 LRI047923908 4 - 満⾜ 4 - 勧めたい いえ、特にございません。

LTI007919384 LRI047923907 4 - 満⾜ 4 - 勧めたい すいません、特に意⾒は無いです。

LTI007919384 LRI047923905 3 - 普通 4 - 勧めたい 特にないです。

LTI007919384 LRI047923904 4 - 満⾜ 4 - 勧めたい 通常よりも⾼額なポイント還元が受けられるのはいいなと思いました

LTI007919384 LRI047923897 3 - 普通 5 - ぜひ勧めたい
キャンペーンは⼤満⾜です。乗り換えるきっかけにもなりました。

また、通信速度も⽇々、安定してきてますし、⽉額料⾦の安さに助かっています。
アプリもシンプルで使いやすいので、今後も引き続き利⽤する予定です。

LTI007919384 LRI047923889 3 - 普通 5 - ぜひ勧めたい 付与されるまで⽇数がかかり、不安に感じることがありました。それ以外は素晴らしいキャンペーンでした。

LTI007919384 LRI047923877 2 - やや不満 3 - どちらとも⾔えない ありません

LTI007919384 LRI047923874 2 - やや不満 3 - どちらとも⾔えない 特になし

LTI007919384 LRI047923871 1 - 不満 4 - 勧めたい 電波が繋がらない場⾯が多い

LTI007919384 LRI047923864 4 - 満⾜ 4 - 勧めたい 通信速度も満⾜です。

LTI007919384 LRI047924394 2 - やや不満 4 - 勧めたい 付与される楽天ポイントがもう少し早く⼊って欲しいです。

LTI007919384 LRI047924791 4 - 満⾜ 5 - ぜひ勧めたい 通信速度は、建物の中であまり良くないので、もう少し良くなると嬉しい

LTI007919384 LRI047924608 2 - やや不満 4 - 勧めたい 少し⽥舎に⾏くと繋がらないところが他より多い

LTI007919384 LRI047924589 4 - 満⾜ 4 - 勧めたい 条件がシンプルで分かりやすい

LTI007919384 LRI047924549 4 - 満⾜ 4 - 勧めたい 楽天モバイルは、使いやすくて安いので、とてもありがたいです。

LTI007919384 LRI047924524 2 - やや不満 4 - 勧めたい 安くて良い

LTI007919384 LRI047924496 5 - ⾮常に満⾜ 4 - 勧めたい 安いので通信速度が不安でしたが問題なく使えています。

LTI007919384 LRI047924491 5 - ⾮常に満⾜ 3 - どちらとも⾔えない
キャンペーンは⼿続きがとても簡単で、条件も再契約でもOKと⾮常にハードルが低い割に、リターンがかなり多いの
でありがたい。通信速度はかなり遅く感じるときもあるが、使い物にならないということはない。また、Rkuten Link

で常に無料で通話できるので、そのメリットが⼤きく上回ると感じる。

LTI007919384 LRI047924465 4 - 満⾜ 4 - 勧めたい 特にありません。

LTI007919384 LRI047924443 5 - ⾮常に満⾜ 4 - 勧めたい なし

LTI007919384 LRI047924428 4 - 満⾜ 4 - 勧めたい
普段から楽天で買いもをする事が良くありました。乗り換え時、テレビの購⼊を検討しており、ポイントを使って安く
変えたので良かったと思います。余程の⽥舎に⾏かなければある程度通信速度も安定しているので問題なく使えていま

す。

LTI007919384 LRI047924417 2 - やや不満 4 - 勧めたい ポイントついて有効期限がありまして、1年ではなく6か⽉というのが注意すべき点だと思います。

LTI007919384 LRI047923859 5 - ⾮常に満⾜ 4 - 勧めたい -

LTI007919384 LRI047924379 3 - 普通 4 - 勧めたい とても良かった

LTI007919384 LRI047924372 3 - 普通 4 - 勧めたい -

LTI007919384 LRI047924275 3 - 普通 3 - どちらとも⾔えない 付与されるポイントは多くて満⾜です。ただし、付与されるまでの町時間がちょっと⻑めだったとは思います。

LTI007919384 LRI047924249 3 - 普通 5 - ぜひ勧めたい 他社からの乗り換えのため電話番号そのままで3回に分けて14000ポイントが貰えました。通信速度も安定しているの
で⼣⽅以降の混雑時でもサクサクと快適に動画視聴できています。

LTI007919384 LRI047924232 5 - ⾮常に満⾜ 5 - ぜひ勧めたい 最近はすごく繋がりやすく素晴らしい

LTI007919384 LRI047924225 4 - 満⾜ 4 - 勧めたい 通常の通信速度は安定しており⾮常に速いですが、楽天回線エリアであってもパートナー回線に切り替わる事があるの
で、その点は改善してもらいたいです。

LTI007919384 LRI047924189 2 - やや不満 4 - 勧めたい 出来れば分けてポイント付与ではなくてまとめて付与してくれるとなお良かったと思う。ですが良いキャンペーンだっ
たと思います。

LTI007919384 LRI047924184 4 - 満⾜ 4 - 勧めたい ないです

LTI007919384 LRI047924153 4 - 満⾜ 4 - 勧めたい 時々キャンペーンをしているのでいつ⼊ってもお得だと思った。電波が⼊らないところが他社より多いのは不便だが家
にいることが多いのでそこまで⼤変ではない。

LTI007919384 LRI047924143 3 - 普通 4 - 勧めたい キャンペーンのポイント還元が⼤きく、とても魅⼒的でした。申込みも⽐較的スムーズにできたので、初めての⼈にも
おすすめできると思います。ただ、通信速度が時間帯によってやや遅く感じることがありました。
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運営会社名 株式会社ベネフィットジャパン

コーポレートサイト https://www.benefitjapan.co.jp/

運⽤メディア ベネフィットジャパンSIM

メディアサイト https://www.benefitjapan.co.jp/sim/

設⽴ 1996年6⽉6⽇

所在地
⼤阪市中央区道修町1丁⽬5-18
朝⽇⽣命道修町ビル2F
https://maps.app.goo.gl/UiozrhVawWa㼌CPMK㼋

事業内容
インターネット通信サービス事業
ロボット事業
その他事業

許認可‧届出
電気通信事業者番号：E-㼄㼅-㼃㼄㼈㼊㼌
⼤阪府公安委員会 古物証許可番号：第62106R㼃㼇㼃㼊㼈㼋号
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