
楽天モバイル三木谷キャンペーン利用者向けへのアンケート｜2025年10月 

楽天モバイルの三木谷キャンペーン利用者向けアンケート 

アンケート概要 楽天モバイル三木谷キャンペーン利用者向けへのアンケート｜2025年10月 

調査会社 ランサーズ株式会社 

調査対象サービス 楽天モバイル 

調査期間 2025/10/3~2025/10/10 

対象者 楽天モバイル利用経験のある方102名 

調査方法 インターネットアンケート 

質問数 全9問 

アンケート結果 

使用メディア 
モバTECHコラム│BENEFIT JAPAN 

 

https://www.lancers.co.jp/
https://network.mobile.rakuten.co.jp/
https://www.benefitjapan.co.jp/column/


 

アンケート結果（Q.1~3） 

lancers

TaskId 

lancers

ResultI

d 

楽天モバイルの三木谷キャンペーンを利用したこ

とがありますか？ 

三木谷キャンペーン利用時の状況をお答えくだ

さい 

三木谷キャンペーンで何ポイント分の楽天ポイント

をもらえましたか？ 

LTI007

95463

3 

LRI048

12081

8 

利用したことがある 新規お申し込みで契約した 7,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12084

4 

利用したことがある 新規お申し込みで契約した 11,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12085

5 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12088

1 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12097

9 

三木谷キャンペーンを知らない 
楽天モバイル（ドコモ回線・au回線）の料金プ

ランからプラン変更 
7,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12104

9 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12105

5 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12111

9 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12115

9 

利用したことがある 新規お申し込みで契約した 7,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12116

9 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12117

4 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 11,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12121

8 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12122

7 

利用したことがある 新規お申し込みで契約した 11,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12124

5 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 



LTI007

95463

3 

LRI048

12128

7 

利用したことがある 新規お申し込みで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12132

1 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12170

9 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12175

2 

利用したことがある 新規お申し込みで契約した 8,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12201

0 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12201

6 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 8,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12206

6 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12209

8 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12212

2 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12218

5 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12231

0 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 8,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12240

0 

利用したことがある 新規お申し込みで契約した 8,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12260

5 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 11,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12267

8 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12269

2 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12270

8 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 7,000ポイント 



LTI007

95463

3 

LRI048

12278

1 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 8,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12282

1 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12282

7 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 7,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12292

0 

利用したことがある 新規お申し込みで契約した 11,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12297

8 

知っているので利用してみたい 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 8,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12304

6 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12308

7 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12334

4 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 8,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12338

9 

知っているが利用する気はない 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 8,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12339

1 

利用したことがある 新規お申し込みで契約した 11,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12345

6 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12346

2 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12346

9 

知っているが利用する気はない 
楽天モバイル（ドコモ回線・au回線）の料金プ

ランからプラン変更 
8,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12348

3 

利用したことがある 新規お申し込みで契約した 8,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12348

6 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12348

7 

利用したことがある 
楽天モバイル（ドコモ回線・au回線）の料金プ

ランからプラン変更 
8,000ポイント 



LTI007

95463

3 

LRI048

12352

3 

知っているので利用してみたい 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12358

9 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12366

1 

知っているので利用してみたい 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12386

4 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12402

6 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12415

1 

利用したことがある 
楽天モバイル（ドコモ回線・au回線）の料金プ

ランからプラン変更 
14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12419

3 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12423

2 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12429

7 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12446

4 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12447

9 

知っているので利用してみたい 新規お申し込みで契約した 7,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12460

1 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12460

8 

利用したことがある 新規お申し込みで契約した 11,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12461

1 

知っているので利用してみたい 新規お申し込みで契約した 11,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12467

2 

知っているので利用してみたい 新規お申し込みで契約した 8,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12473

5 

利用したことがある 
楽天モバイル（ドコモ回線・au回線）の料金プ

ランからプラン変更 
11,000ポイント 



LTI007

95463

3 

LRI048

12476

4 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12520

5 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12522

4 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12522

8 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12523

2 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12523

5 

知っているので利用してみたい 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12573

1 

利用したことがある 
楽天モバイル（ドコモ回線・au回線）の料金プ

ランからプラン変更 
14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12575

7 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12575

9 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12621

5 

利用したことがある 新規お申し込みで契約した 8,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12630

7 

利用したことがある 
楽天モバイル（ドコモ回線・au回線）の料金プ

ランからプラン変更 
7,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12635

5 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12641

2 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12645

5 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12653

2 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12666

2 

利用したことがある 
楽天モバイル（ドコモ回線・au回線）の料金プ

ランからプラン変更 
14,000ポイント 



LTI007

95463

3 

LRI048

12671

5 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 8,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12690

5 

利用したことがある 
楽天モバイル（ドコモ回線・au回線）の料金プ

ランからプラン変更 
14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12696

4 

利用したことがある 新規お申し込みで契約した 11,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12716

4 

利用したことがある 新規お申し込みで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12746

6 

利用したことがある 
楽天モバイル（ドコモ回線・au回線）の料金プ

ランからプラン変更 
8,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12766

6 

三木谷キャンペーンを知らない 新規お申し込みで契約した 11,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12767

6 

知っているが利用する気はない 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 11,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12813

5 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12839

2 

三木谷キャンペーンを知らない 
楽天モバイル（ドコモ回線・au回線）の料金プ

ランからプラン変更 
14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12881

5 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

12886

2 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 8,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

13405

3 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

13480

0 

利用したことがある 新規お申し込みで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

13545

8 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

13618

5 

利用したことがある 
楽天モバイル（ドコモ回線・au回線）の料金プ

ランからプラン変更 
11,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

13641

6 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 



LTI007

95463

3 

LRI048

13689

8 

知っているので利用してみたい 新規お申し込みで契約した 8,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

13697

1 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

14039

3 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

14116

6 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

14154

3 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

14283

6 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

14346

1 

知っているので利用してみたい 
楽天モバイル（ドコモ回線・au回線）の料金プ

ランからプラン変更 
14,000ポイント 

LTI007

95463

3 

LRI048

14366

4 

利用したことがある 他社から電話番号そのまま乗り換えで契約した 14,000ポイント 

 



 

アンケート結果（Q.4~6） 

lancers

TaskId 

lancers

ResultI

d 

キャンペーンの特典（乗り換え14,000、新規

11,000ポイント）の魅力について、どの程度満足

されましたか？ 

キャンペーン専用ページを見つけてから、申し

込みを完了するまでの手続きは、どのくらい簡

単でしたか？ 

ポイントが付与される条件や時期など、キャンペーン

に関する説明はどのくらい分かりやすかったです

か？ 

LTI007

95463

3 

LRI048

12081

8 

2 - やや不満 5 - 非常に簡単だった 5 - 非常に分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12084

4 

4 - 満足 3 - 普通 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12085

5 

4 - 満足 3 - 普通 2 - 少し分かりにくかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12088

1 

4 - 満足 3 - 普通 2 - 少し分かりにくかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12097

9 

3 - 普通 2 - 少し難しかった 2 - 少し分かりにくかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12104

9 

4 - 満足 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12105

5 

5 - 非常に満足 4 - 簡単だった 5 - 非常に分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12111

9 

4 - 満足 5 - 非常に簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12115

9 

4 - 満足 4 - 簡単だった 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12116

9 

4 - 満足 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12117

4 

4 - 満足 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12121

8 

4 - 満足 3 - 普通 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12122

7 

4 - 満足 4 - 簡単だった 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12124

5 

4 - 満足 2 - 少し難しかった 2 - 少し分かりにくかった 



LTI007

95463

3 

LRI048

12128

7 

5 - 非常に満足 4 - 簡単だった 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12132

1 

5 - 非常に満足 3 - 普通 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12170

9 

5 - 非常に満足 3 - 普通 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12175

2 

5 - 非常に満足 5 - 非常に簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12201

0 

4 - 満足 3 - 普通 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12201

6 

4 - 満足 5 - 非常に簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12206

6 

4 - 満足 4 - 簡単だった 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12209

8 

5 - 非常に満足 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12212

2 

4 - 満足 4 - 簡単だった 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12218

5 

5 - 非常に満足 5 - 非常に簡単だった 5 - 非常に分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12231

0 

5 - 非常に満足 4 - 簡単だった 2 - 少し分かりにくかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12240

0 

5 - 非常に満足 5 - 非常に簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12260

5 

3 - 普通 3 - 普通 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12267

8 

4 - 満足 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12269

2 

5 - 非常に満足 5 - 非常に簡単だった 5 - 非常に分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12270

8 

4 - 満足 3 - 普通 4 - 分かりやすかった 



LTI007

95463

3 

LRI048

12278

1 

4 - 満足 3 - 普通 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12282

1 

4 - 満足 2 - 少し難しかった 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12282

7 

4 - 満足 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12292

0 

4 - 満足 5 - 非常に簡単だった 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12297

8 

4 - 満足 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12304

6 

4 - 満足 3 - 普通 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12308

7 

5 - 非常に満足 3 - 普通 2 - 少し分かりにくかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12334

4 

4 - 満足 5 - 非常に簡単だった 5 - 非常に分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12338

9 

4 - 満足 3 - 普通 2 - 少し分かりにくかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12339

1 

3 - 普通 2 - 少し難しかった 1 - 分かりにくかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12345

6 

4 - 満足 1 - 難しかった 2 - 少し分かりにくかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12346

2 

4 - 満足 4 - 簡単だった 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12346

9 

4 - 満足 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12348

3 

4 - 満足 3 - 普通 2 - 少し分かりにくかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12348

6 

5 - 非常に満足 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12348

7 

4 - 満足 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 



LTI007

95463

3 

LRI048

12352

3 

5 - 非常に満足 4 - 簡単だった 5 - 非常に分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12358

9 

5 - 非常に満足 5 - 非常に簡単だった 5 - 非常に分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12366

1 

5 - 非常に満足 3 - 普通 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12386

4 

5 - 非常に満足 3 - 普通 2 - 少し分かりにくかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12402

6 

5 - 非常に満足 5 - 非常に簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12415

1 

4 - 満足 2 - 少し難しかった 2 - 少し分かりにくかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12419

3 

4 - 満足 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12423

2 

5 - 非常に満足 4 - 簡単だった 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12429

7 

5 - 非常に満足 4 - 簡単だった 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12446

4 

5 - 非常に満足 4 - 簡単だった 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12447

9 

3 - 普通 3 - 普通 2 - 少し分かりにくかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12460

1 

5 - 非常に満足 3 - 普通 2 - 少し分かりにくかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12460

8 

4 - 満足 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12461

1 

3 - 普通 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12467

2 

3 - 普通 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12473

5 

4 - 満足 3 - 普通 4 - 分かりやすかった 



LTI007

95463

3 

LRI048

12476

4 

5 - 非常に満足 5 - 非常に簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12520

5 

4 - 満足 2 - 少し難しかった 2 - 少し分かりにくかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12522

4 

4 - 満足 3 - 普通 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12522

8 

4 - 満足 4 - 簡単だった 5 - 非常に分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12523

2 

4 - 満足 2 - 少し難しかった 2 - 少し分かりにくかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12523

5 

4 - 満足 2 - 少し難しかった 2 - 少し分かりにくかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12573

1 

3 - 普通 3 - 普通 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12575

7 

5 - 非常に満足 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12575

9 

5 - 非常に満足 5 - 非常に簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12621

5 

4 - 満足 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12630

7 

4 - 満足 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12635

5 

5 - 非常に満足 4 - 簡単だった 2 - 少し分かりにくかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12641

2 

5 - 非常に満足 5 - 非常に簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12645

5 

4 - 満足 4 - 簡単だった 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12653

2 

4 - 満足 4 - 簡単だった 5 - 非常に分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12666

2 

5 - 非常に満足 4 - 簡単だった 3 - 普通 



LTI007

95463

3 

LRI048

12671

5 

4 - 満足 3 - 普通 2 - 少し分かりにくかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12690

5 

4 - 満足 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12696

4 

4 - 満足 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12716

4 

5 - 非常に満足 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12746

6 

4 - 満足 3 - 普通 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12766

6 

4 - 満足 4 - 簡単だった 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12767

6 

4 - 満足 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12813

5 

4 - 満足 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12839

2 

4 - 満足 3 - 普通 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

12881

5 

5 - 非常に満足 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12886

2 

4 - 満足 5 - 非常に簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

13405

3 

4 - 満足 3 - 普通 2 - 少し分かりにくかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

13480

0 

4 - 満足 5 - 非常に簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

13545

8 

4 - 満足 4 - 簡単だった 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

13618

5 

4 - 満足 4 - 簡単だった 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

13641

6 

5 - 非常に満足 4 - 簡単だった 3 - 普通 



LTI007

95463

3 

LRI048

13689

8 

3 - 普通 4 - 簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

13697

1 

4 - 満足 4 - 簡単だった 2 - 少し分かりにくかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

14039

3 

4 - 満足 3 - 普通 2 - 少し分かりにくかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

14116

6 

4 - 満足 5 - 非常に簡単だった 4 - 分かりやすかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

14154

3 

5 - 非常に満足 3 - 普通 2 - 少し分かりにくかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

14283

6 

4 - 満足 4 - 簡単だった 2 - 少し分かりにくかった 

LTI007

95463

3 

LRI048

14346

1 

4 - 満足 3 - 普通 3 - 普通 

LTI007

95463

3 

LRI048

14366

4 

5 - 非常に満足 4 - 簡単だった 3 - 普通 

 



 

アンケート結果（Q.7~9） 

lancers

TaskId 

lancers

ResultI

d 

申し込み後、実際にポイントが付与されるまでの

期間について、満足度はいかがでしたか？ 

この「三木谷キャンペーン」を、ご家族やご友

人にどのくらい勧めたいと思いますか？ 

キャンペーン内容、通信速度など、楽天モバイルにつ

いてご意見があればお聞かせください。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12081

8 

2 - やや不満 3 - どちらとも言えない 
三木谷キャンペーンのポイントが一年たっていないのに倍に

なっているので何だか損をした気分 

LTI007

95463

3 

LRI048

12084

4 

3 - 普通 4 - 勧めたい 

楽天モバイルの評判は今もあまり良くはないみたいですが、

自分の家の周りでは電波が弱いということもなく普通に使え

てます 

それでいて、インターネットの高速通信利用と通話（アプリ

利用にて）は無制限で三千円前半と破格な安さ 

そこにキャンペーンで一万円以上のポイントも貰えるので、

とてもコスパがいい物件です 

LTI007

95463

3 

LRI048

12085

5 

2 - やや不満 4 - 勧めたい 特になし 

LTI007

95463

3 

LRI048

12088

1 

2 - やや不満 3 - どちらとも言えない 特になし 

LTI007

95463

3 

LRI048

12097

9 

2 - やや不満 3 - どちらとも言えない ポイントキャンペーンやって欲しいです。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12104

9 

4 - 満足 5 - ぜひ勧めたい 
これからもキャンペーンを続けてほしいです。現在3ギガが

最低なので1ギガを最低にし、さらに料金を安くしてほしい

です。けして値上げはしないでほしいです。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12105

5 

5 - 非常に満足 5 - ぜひ勧めたい 

楽天の銀行口座と証券口座を開設しているので興味があり申

し込みを行いました。他社からの乗り換えで楽天モバイルへ

の変更でしたが、手続きも簡単でしたし、3回に分けて

14000ｐもゲットできたので是非お勧めしたいキャンペーン

です。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12111

9 

4 - 満足 3 - どちらとも言えない 
田舎だと通信速度が遅くなることが多いので、この点をでき

るだけ早く改善してほしい。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12115

9 

3 - 普通 4 - 勧めたい 満足 

LTI007

95463

3 

LRI048

12116

9 

4 - 満足 5 - ぜひ勧めたい かなりお得なので満足しています。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12117

4 

4 - 満足 4 - 勧めたい 通信速度がもう少し強くなったら嬉しいと思いました。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12121

8 

4 - 満足 4 - 勧めたい 特にないです。 



LTI007

95463

3 

LRI048

12122

7 

3 - 普通 4 - 勧めたい 通信の安定性がもう少し向上すればと期待します。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12124

5 

4 - 満足 4 - 勧めたい いえ、意見は特にありません。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12128

7 

5 - 非常に満足 4 - 勧めたい メリハリがあるキャンペーンが良い 

LTI007

95463

3 

LRI048

12132

1 

2 - やや不満 4 - 勧めたい 楽天は通話料がかからない楽天リンクがとてもありがたい。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12170

9 

4 - 満足 3 - どちらとも言えない できれば一回でポイントが欲しい 

LTI007

95463

3 

LRI048

12175

2 

4 - 満足 5 - ぜひ勧めたい 

楽天モバイルを実際に使ってみて感じたのは、やはり料金や

キャンペーンの魅力でした。特にポイント還元が大きく、最

初の負担が少なく始められる点は助かりました。ただ、通信

速度に関しては場所や時間帯によって差があり、快適なとき

もあれば物足りないときもあります。都心では比較的安定し

ていますが、地方や建物の奥では繋がりにくさを感じること

もありました。総じてコスパ重視の人には合いますが、安定

性を求める人は注意が必要だと実感しました。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12201

0 

3 - 普通 4 - 勧めたい 
楽天ポイントがもらえて、買い物などに使えるので、お得だ

と思います。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12201

6 

4 - 満足 4 - 勧めたい 
楽天モバイルは、電波状況があまり良くないところが難点で

す。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12206

6 

4 - 満足 4 - 勧めたい 
キャンペーンはわかりやすいものでよい。ただポイントが得

られるまで待機期間があることにやや不安に思いました。通

信品質は満足のいくもので支払った分の不足を感じません。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12209

8 

3 - 普通 5 - ぜひ勧めたい 
ポイント付与まで数か月かかったものの、付与額が大きく満

足した。通信速度などサービス内容にも満足している。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12212

2 

3 - 普通 4 - 勧めたい 
通信速度や安定性などは特に不満はないが、ポイントがもう

少しスムーズにもらえたらなお良かった 

LTI007

95463

3 

LRI048

12218

5 

5 - 非常に満足 5 - ぜひ勧めたい 通信速度はドコモと比較しても全く変わらない。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12231

0 

3 - 普通 4 - 勧めたい 
NBAが無料で視聴できなくなったり、留守電が有料になった

り、顧客が増えるにつれ、少しづつサービス内容を落として

きたように感じる。そろそろ他社への切り替えを検討中。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12240

0 

5 - 非常に満足 5 - ぜひ勧めたい 
常にキャンペーンをやっているイメージがあるが、特に裏は

無くしっかりポイントが反映されるから嬉しい。通信速度も

以前よりは安定して使いやすい。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12260

5 

3 - 普通 4 - 勧めたい 通信速度は基本的に安定しています。 



LTI007

95463

3 

LRI048

12267

8 

3 - 普通 4 - 勧めたい よりお得な施策を展開してほしい 

LTI007

95463

3 

LRI048

12269

2 

5 - 非常に満足 5 - ぜひ勧めたい 

通信速度については建物の奥まった場所や人が多い場所に関

しては、繋がらなかったり遅く感じることがあるがそこまで

常に携帯を触っているわけではないので問題なし。それより

も毎月の通信費が抑えられてかなり満足している。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12270

8 

4 - 満足 4 - 勧めたい ないです 

LTI007

95463

3 

LRI048

12278

1 

2 - やや不満 4 - 勧めたい 品質や速度も問題無く使えており安くて良い 

LTI007

95463

3 

LRI048

12282

1 

3 - 普通 4 - 勧めたい 

キャンペーンや楽天最強プランの安さについては大変満足し

ています。ただ私が勤める海近くの物流センターでは通信が

不安定になることが多いです。早急に電波強化していただき

たいです。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12282

7 

4 - 満足 3 - どちらとも言えない 
アプリだから仕方ないかもしれませんが、楽天の通話アプリ

の電波が悪すぎるので改善してほしい 

LTI007

95463

3 

LRI048

12292

0 

2 - やや不満 4 - 勧めたい 
キャンペーン条件を満たしていることは確認できていたが、

実際にポイントが付与されるまではポイントが本当に付与さ

れるか不安でした。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12297

8 

4 - 満足 4 - 勧めたい なし 

LTI007

95463

3 

LRI048

12304

6 

4 - 満足 3 - どちらとも言えない 

キャンペーン内容はとても良いと思います。通信に関して

は、レビューに書かれている以上にビル内や地下では繋がり

にくいと感じました。他の人に勧めるにはもう少し通信の改

善が必要だと思いました。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12308

7 

2 - やや不満 5 - ぜひ勧めたい 

住まいが関東圏なので、通信速度も問題なく快適に使ってい

ます。ただ、建物内で電波が弱くコード決済が開かない、な

どの経験が数回あります。 

価格設定が明確な点が好きです。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12334

4 

4 - 満足 5 - ぜひ勧めたい コスパが良い 

LTI007

95463

3 

LRI048

12338

9 

2 - やや不満 3 - どちらとも言えない 特になし 

LTI007

95463

3 

LRI048

12339

1 

5 - 非常に満足 3 - どちらとも言えない 契約や解約時の手続きがややわかりにくい気がします。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12345

6 

2 - やや不満 4 - 勧めたい 

ポイントが貰い始めるまでの期間は、基本料金を払うのが微

妙※以前の場合 

通信速度は個人で使う分には満足。家族間で共有するには速

度不足で低画質視聴で微妙。 

他キャリアと比べれば価格、制度的にも合格点。 

しかし今後1000万回戦突破後のユーザー数による通信帯域

が心配。 

今後も同じように料金、サービス改悪されないか不安要素は

残る。 



LTI007

95463

3 

LRI048

12346

2 

3 - 普通 4 - 勧めたい 

ポイント付与はお得感があり満足でしたが、実際の通信速度

は場所によって差が大きいと感じました。都心では快適です

が、郊外や建物内ではつながりにくいことがあるため、今後

の改善に期待しています。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12346

9 

4 - 満足 4 - 勧めたい 通信品質が維持されるか心配 

LTI007

95463

3 

LRI048

12348

3 

3 - 普通 4 - 勧めたい とくにありません 

LTI007

95463

3 

LRI048

12348

6 

5 - 非常に満足 4 - 勧めたい 特にありません。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12348

7 

4 - 満足 4 - 勧めたい 値上げもせずに、使いやすいので、とても助かっています。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12352

3 

5 - 非常に満足 5 - ぜひ勧めたい 他のプランみたく値上げするかどうかが気になる 

LTI007

95463

3 

LRI048

12358

9 

5 - 非常に満足 5 - ぜひ勧めたい 特になし 

LTI007

95463

3 

LRI048

12366

1 

4 - 満足 4 - 勧めたい 
楽天最強プランを更に契約することで、よりお得なキャン

ペーンの恩恵を受けることができました。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12386

4 

3 - 普通 4 - 勧めたい 
価格設定、キャンペーンはとても魅力的なのですが、回線品

質がかなりのマイナスなので改善を期待して待ってます。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12402

6 

5 - 非常に満足 3 - どちらとも言えない 
キャンペーンは高額だが、条件も緩く手続きも簡単でとても

お得。つながりやすさや通信速度にはややデメリットがある

が、Rakuten Link で常に無料通話ができるのも魅力的。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12415

1 

3 - 普通 4 - 勧めたい 
キャンペーンの適用条件が分かり難くて若干ストレスを感じ

ましたが、通信速度は非常に速くて動画視聴も快適なので、

ストレスがなく使い勝手には満足しています。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12419

3 

4 - 満足 3 - どちらとも言えない 長野県は電波が悪い。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12423

2 

3 - 普通 5 - ぜひ勧めたい 
楽天モバイルは、安いし、通信速度も悪くないので、とても

おすすめできます。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12429

7 

2 - やや不満 5 - ぜひ勧めたい 
駅など混雑する場所だと通信が遅くなることがあるのが残念

です。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12446

4 

3 - 普通 4 - 勧めたい 

楽天モバイルは本当に料金が安いので他社と比較してみると

本当に助かります。携帯事業は赤字のようですが、頑張って

ほしいです。あとは通信が少し街中や地下に入ると途切れる

ことがあるので改善してほしい。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12447

9 

2 - やや不満 3 - どちらとも言えない 特にありません。 



LTI007

95463

3 

LRI048

12460

1 

4 - 満足 5 - ぜひ勧めたい もう少しいろんな場所で電波が良くなるといいと思います。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12460

8 

4 - 満足 4 - 勧めたい セカンド端末にはちょうどよいです。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12461

1 

4 - 満足 3 - どちらとも言えない - 

LTI007

95463

3 

LRI048

12467

2 

4 - 満足 3 - どちらとも言えない - 

LTI007

95463

3 

LRI048

12473

5 

4 - 満足 4 - 勧めたい 電話とwifiが干渉することがあり不便。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12476

4 

4 - 満足 5 - ぜひ勧めたい 

三木谷キャンペーンのポイント還元は非常に魅力的で、乗り

換える大きな決め手になりました。月額料金も安くなり、楽

天経済圏をよく利用するので満足しています。ただ、通信速

度は都内の地下鉄や建物内だと、まだ少し不安定になること

があるのが唯一の不満点です。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12520

5 

3 - 普通 3 - どちらとも言えない 制度が複雑でわかりづらい 

LTI007

95463

3 

LRI048

12522

4 

3 - 普通 4 - 勧めたい 
昔はもっとポイント付与が多かったようですが、それでも十

分お得なキャンペーンだと思います。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12522

8 

4 - 満足 4 - 勧めたい 
楽天ポイントが貰えるのがありがたい。 

ギガを大量に使いたい人にはおすすめ。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12523

2 

4 - 満足 3 - どちらとも言えない 
通信速度がいまいちなのでキャンペーンに騙されない方が良

い 

LTI007

95463

3 

LRI048

12523

5 

2 - やや不満 3 - どちらとも言えない 
会社のビル内では楽天モバイルがつながり悪い箇所がありま

す。例えば、トイレです。なんとかなりませんかね。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12573

1 

3 - 普通 3 - どちらとも言えない 
楽天経済圏（楽天市場や楽天カード）と組み合わせると、実

質的な通信費がさらに下がるのが強み。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12575

7 

3 - 普通 4 - 勧めたい 

キャンペーンで大量のポイントがもらえたのは非常にお得に

感じました。 

通信速度は場所によって差があるものの、日常的な利用には

問題ありません。 

特に楽天市場をよく利用する人にはポイント還元との相性が

良く、メリットが大きいと思います。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12575

9 

4 - 満足 5 - ぜひ勧めたい 
MNPで簡単に開通でき格安SIMより通信が向上しました。普

段買い物などで使ってるポイントが利用できるのも魅力で

す。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12621

5 

2 - やや不満 3 - どちらとも言えない 特にありません 



LTI007

95463

3 

LRI048

12630

7 

3 - 普通 3 - どちらとも言えない 都心在住のため、特に問題はなく、安いから助かっている 

LTI007

95463

3 

LRI048

12635

5 

4 - 満足 4 - 勧めたい 
ポイントキャンペーンは非常にありがたい。通信が少し悪い

が値段を考えると満足 

LTI007

95463

3 

LRI048

12641

2 

5 - 非常に満足 5 - ぜひ勧めたい 
ドコモから乗り換えだが自宅や外出先などで電話やモバイル

回線ともに問題なく満足できるレベルです。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12645

5 

3 - 普通 3 - どちらとも言えない 
キャンペーンの内容についてはまあ満足。品質については遅

い、繋がりにくいなどの口コミもあるが、実際に変えてみて

大手キャリアと変わらないと感じた。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12653

2 

4 - 満足 4 - 勧めたい 

どのキャリア会社も同じだとおもいますが 

低速モードを導入していただいて、パケットの消費を 

抑えるプランが欲しいです。 

スマホを使う場面では低速モードでも十分なことも多いので

す。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12666

2 

4 - 満足 4 - 勧めたい なし 

LTI007

95463

3 

LRI048

12671

5 

3 - 普通 3 - どちらとも言えない 、 

LTI007

95463

3 

LRI048

12690

5 

4 - 満足 4 - 勧めたい 

データー使用量によって料金が変動しますが、ぶっちゃけ２

０ギガまでで収まっているうえ、使わなかったときなんかは

１０００円台なので料金については安いと思います。が、３

ギガで収まることなんてそうそうないので最低ラインの料金

の戯画数をもう少し引き上げるべきでは？と感じています。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12696

4 

4 - 満足 4 - 勧めたい 
中学生の子どものスマホを持たせるために契約。18歳未満

必須のみまもりサービスが、成人契約者（親）だとつけられ

ないのが今のところ残念。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12716

4 

3 - 普通 4 - 勧めたい 普通に使っている分には問題ない 

LTI007

95463

3 

LRI048

12746

6 

4 - 満足 4 - 勧めたい 楽天経済圏で生活する人にとってはとても良い 

LTI007

95463

3 

LRI048

12766

6 

2 - やや不満 4 - 勧めたい 雰囲気の良さ、安さ 

LTI007

95463

3 

LRI048

12767

6 

5 - 非常に満足 3 - どちらとも言えない 楽天を以前から契約していたため 

LTI007

95463

3 

LRI048

12813

5 

3 - 普通 4 - 勧めたい 

キャンペーンのポイント特典はとても魅力的でした。申し込

み手続きもスムーズで分かりやすかったです。通信速度も日

常的な使用では問題なく快適に利用できています。ただ、ポ

イント付与までの期間がもう少し短いとさらに満足度が高く

なると思います。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12839

2 

3 - 普通 4 - 勧めたい 
三木谷キャンペーンについて知らなかったのでもっと宣伝し

てください。 



LTI007

95463

3 

LRI048

12881

5 

4 - 満足 5 - ぜひ勧めたい 
キャンペーンの内容も素晴らしいし、使用後も電波の心配も

なくスムーズに利用できたので満足です。 

LTI007

95463

3 

LRI048

12886

2 

5 - 非常に満足 5 - ぜひ勧めたい 

楽天モバイルの三木谷キャンペーンは、専用リンクからの申

込で新規契約やMNP乗り換えに最大1万ポイント以上の楽天

ポイントが還元されるお得な特典が用意されており、通信費

を実質的に大幅軽減できる魅力がありますが、ポイント付与

には一定の継続利用が必要であり、終了や条件変更のリスク

もあるため注意が必要です。また、楽天モバイルの通信速度

はエリアや時間帯によって差が大きく、混雑時や建物の奥で

は不安定になることもある一方、普段使いのSNSやWeb閲覧

などでは十分な速度が出るケースも多く、楽天経済圏を活用

する人にとってはコストパフォーマンスの高い選択肢になり

得ると考えられます。 

LTI007

95463

3 

LRI048

13405

3 

3 - 普通 4 - 勧めたい もらえるまでが遅い 

LTI007

95463

3 

LRI048

13480

0 

3 - 普通 5 - ぜひ勧めたい 

現在メディアやSNSで注目を集めている、楽天モバイルの三

木谷キャンペーン。楽天モバイルの契約で最大14,000ポイン

トが還元されるため、申し込みを検討している人が多いよう

で、14000ポイントの還元率は魅力です 

LTI007

95463

3 

LRI048

13545

8 

3 - 普通 4 - 勧めたい 
通信速度が時間によってばらつきがあるので改善してほし

い。 

LTI007

95463

3 

LRI048

13618

5 

4 - 満足 4 - 勧めたい 
給付頂いたポイントで、楽天市場の商品が買えたり楽天ペイ

も利用出来て良いと言えます。 

LTI007

95463

3 

LRI048

13641

6 

4 - 満足 4 - 勧めたい 
初期費用をポイント還元で大幅にカバーできるのが魅力でし

た。 

通信速度も今のところは問題なく満足しております。 

LTI007

95463

3 

LRI048

13689

8 

3 - 普通 4 - 勧めたい 三木谷キャンペーンは、お得感が大きいと思いました。 

LTI007

95463

3 

LRI048

13697

1 

3 - 普通 4 - 勧めたい 

通信速度と繋がりやすさについてです。中・四国の田舎に住

んでいますが、地下施設や、一部の建物の隅っこなどではた

まに中々繋がらないことが多くあります。私はあまり気にし

ていませんが、気になる人は気になるかも。 

LTI007

95463

3 

LRI048

14039

3 

2 - やや不満 4 - 勧めたい 
キャンペーン内容については概ね満足です。通信速度につい

ても、特に不満はありません。 

LTI007

95463

3 

LRI048

14116

6 

4 - 満足 5 - ぜひ勧めたい 

三木谷キャンペーンを利用して他社から乗り換えました。乗

り換えで14,000ポイントもらえるのは非常に魅力的で、実際

に付与もスムーズでした。申し込み手続きも簡単で、オンラ

インで完結できた点が良かったです。通信速度も都市部では

安定しており、料金も安くなったので総合的に満足していま

す。友人にも安心しておすすめできる内容だと思います 

LTI007

95463

3 

LRI048

14154

3 

3 - 普通 3 - どちらとも言えない ポイントはまとめて入らないので、本当に入るか心配になる 

LTI007

95463

3 

LRI048

14283

6 

4 - 満足 4 - 勧めたい キャンペーン併用に関してわかりにくかった 



LTI007

95463

3 

LRI048

14346

1 

3 - 普通 3 - どちらとも言えない 

偽サイトがありそこから申し込んでしまうと特典が受け取れ

ないだけでなくクレジットカードの情報を盗まれてしまう可

能性があるのでセキュリティをもう少し強化してほしいで

す。 

LTI007

95463

3 

LRI048

14366

4 

3 - 普通 5 - ぜひ勧めたい 
地下鉄とかでは全くつながりませんが、そのほかの地域では

普通に使えます！ 
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