
 

楽天モバイルの三⽊⾕キャンペーンに関するアンケート調査

について 

モバTECHコラムでは、楽天モバイルの三木谷キャンペーンを利用している、あるいは利用したことがある男女191名を対象にアンケート調
査を実施いたしました。 

アンケート結果は下記メディアの参考資料として使用しています。 

楽天モバイルの三木谷キャンペーンで最大14,000ポイント！新規契約・乗り換え時の特典をまとめて紹介【2024年9月】 

 楽天モバイルの満足度調査アンケート調査結果はこちら 

 格安SIM利用者向け（全体）のアンケート調査結果はこちら 

 当メディア「モバTECHコラム」にの運営理念についてはこちら 

アンケート調査の概要 

【所要時間1分】楽天モバイルの三木谷キャンペーンに関するアンケート 

調査会社 ランサーズ株式会社 

調査対象サービス 楽天モバイル 

調査期間 2024/9/2～2024//9/7 

対象者 

三木谷キャンペーンを利用したことがある・利用を検討している 

男女139名 

調査方法 インターネットアンケート 

質問数 全7問 

※アンケート結果の詳細はこちら 

https://www.benefitjapan.co.jp/rakuten-mobile-campaign/
https://www.benefitjapan.co.jp/rakuten-mobile-questionnaire/
https://www.benefitjapan.co.jp/kakuyasu-sim-questionnaire/
https://www.benefitjapan.co.jp/mobatechcolumn-policy/
https://www.lancers.co.jp/
https://network.mobile.rakuten.co.jp/
https://www.benefitjapan.co.jp/column/wp-content/uploads/2024/09/rakutenmobile-mikitani-campaign-survey-result.pdf


 

楽天モバイルの三⽊⾕キャンペーンに関するアンケート調査結果 

楽天モバイルの三木谷キャンペーンに関するアンケート調査の結果は以下の通りになります。 

【Q1】楽天モバイルの三⽊⾕キャンペーンを利⽤したことがありますか？ 

 
【Q1】楽天モバイルの三木谷キャンペーンを利用したことがありますか？ 

選択肢 回答数 

利用したことがある 56 

知っているので利用してみたい 31 

知っているが利用する気はない 29 



 

三木谷キャンペーンを知らない 23 

 



 

【Q2】キャンペーン利⽤時の状況をお答えください 

 
【Q2】キャンペーン利用時の状況をお答えください 

選択肢 回答数 

他社から乗り換えで契約した 36 

新しい電話番号を新規契約した 12 

2回線目（以降）の契約をした 15 

以前利用していて、再契約した 11 

利用したことがない 65 

 



 

【Q3】三⽊⾕キャンペーンを合計何回線分利⽤しましたか？ 

 
【Q3】三木谷キャンペーンを合計何回線分利用しましたか？ 

選択肢 回答数 

1回線分 117 

2回線分 17 

3回線分 3 

4回線分 1 

5回線分 

（上限まで契約した） 

1 



 

【Q4】三⽊⾕キャンペーンと併⽤したキャンペーンがあればお答えください 

 
【Q4】三木谷キャンペーンと併用したキャンペーンがあればお答え下さい 

選択肢 回答数 

iPhoneトク得乗り換え 

（iPhoneが最大32,000円相当お得になるキャンペーン） 

18 

楽天市場でAndroid端末購入で6,000円OFFクーポンが 

もらえるキャンペーン 

18 

15分かけ放題が初月無料になるキャンペーン 6 

特に併用したキャンペーンはない 97 

 



 

【Q5】キャンペーンの利⽤条件は複雑だと感じましたか？ 

 
【Q5】キャンペーンの利用条件は複雑だと感じましたか？ 

選択肢 回答数 

簡単だった 

（わかりやすかった） 

64 

やや複雑だった 57 

複雑だった 18 

 



 

【Q6】三⽊⾕キャンペーンは利⽤がお得なキャンペーンだと思いますか？ 

 
【Q6】三木谷キャンペーンは利用がお得なキャンペーンだと思いますか？ 

選択肢 回答数 

非常にお得だと思う 20 

お得だと思う 86 

あまりお得だとは思わない 25 

お得だと思わない 8 
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